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Best Practice Carrousel voor VSV’s-IGO’s

Doel Best Practice — Opzet moederraad-ouderadviesraad VSV-IGO

Het doel is het betrekken van ouders bij de zorg die aangeboden wordt door het VSV-IGO.
Gevraagd en ongevraagd advies vanuit de klant helpt de zorg af te stemmen op hun wensen en
geeft de zorgverleners inzicht in verwachtingen en wensen. De ouderadviesraad wordt begeleid
door 2 professionals uit het VSV-IGO. Er is een afgesproken werkwijze over inbreng van
bespreekpunten, o.a. vanuit VSV-IGO werkgroepen. Daarnaast is er ook aandacht voor de
terugkoppeling vanuit de raad richting VSV-IGO én communicatie over welke punten worden
opgepakt/geimplementeerd in VSV-IGO verband. De bijeenkomsten duren 1,5 uur per keer.

Ervaring — Evidence

Er zijn in meerdere regio’s goed lopende ‘raden’. Evaluaties zijn positief. Keuze voor dit project
zorgt voor voldoen aan het punt cliéntparticipatie van de Zorgstandaard. Zie ‘vitale
moederraad’ vanuit Nijmegen.

Randvoorwaarden:
B Ruimte & Logistiek betreffende de bijeenkomsten
B Juridische- en samenwerkingsafspraken
B Twee beschikbare professionals uit het VSV-IGO

Inbreng eigen kosten
Dit project heeft geen kosten in de zin van aanschaf van materialen. Wel qua personeelsuren.

Stappenplan

Keuze project

Keuze begeleiding A,B,C

Aanstellen projectleider

Samenstellen werkgroep

Organisatie startbijeenkomst voor het VSV-IGO

Regelen werving ouders, logistiek — ruimte, privacy statements — aanmeldprocedure
Maken rooster en agenda bijeenkomsten

Start bijeenkomsten ouderadviesraad

Tussentijdse monitoring — evaluatie — bijstellen werkwijze

10 Tussentijdse presentaties op VSV-IGO bijeenkomsten

11. Afsluiten pilotfase en besluit tot wel/niet implementeren als reguliere zorg
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